Основные требования к мобильному устройству:

Операционная система Android не ниже 7-ой версии.
Свободной памяти не менее 130 МБ.
Разрешена установка сторонних приложений в разделе «Безопасность» телефона.

Наличие мобильного интернета.
Инструкция по установке приложения Факториал

Для установки мобильного приложения предварительно обратитесь в офис обслуживающей домофонной компании

1. Зайдите на сайт http://factorial.ru с помощью сканирования телефоном QR-кода [image: image1.png]


 или перейдите в браузере на сайт http://factorial.ru и нажмите на иконку в верхней части экрана как показано на рисунке:
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2. На открывшейся странице нажмите на баннер:Скачать android-приложение для управления IP-домофоном можно здесь
3. После окончания загрузки нажмите Открыть, появится окно Регистрация:
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4. Введите в указанном формате номер мобильного телефона, на котором производится установка мобильного приложения и нажмите Запросить звонок..

5. Дождитесь входящего звонка и, не отвечая на него, запомните или запишите последние 4 последние цифры номера телефона. Введите эти цифры в соответствующее поле окна Регистрация и нажмите Отправить.
6. На запрос приложения о разрешении на поиск устройств в вашей локальной сети и подключении к ним выберите Запретить. 
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На запрос приложения о разрешении на отправку уведомлений выберите Разрешить. 
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После окончания регистрации должно запуститься мобильное приложение с отображением на экране телефона изображения с видеокамеры с доступной для Вас домофонной панели, адрес домофонной панели и кнопка управления электромагнитным замком.
7. После окончания регистрации и установки мобильного приложения на рабочем столе телефона появится иконка [image: image6.jpg]


.

8. Для контроля установленных параметров приложения необходимо зайти в настройки телефона, найти свойства приложения Факториал и убедиться, что имеется разрешение на отправку Уведомлений, доступ к Микрофону, а также установлен запрет на Удаление разрешения, если не используется.
